UBND THANH PHO DPANANG  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 14p - Tu do - Hanh phic
86: 620 /TB-SKHCN Pa Nang, ngay 11 thang 9 nam 2025
THONG BAO

TIEP NHAN HO SO THONG BAO CUNG CAP DICH VU VIEN
THONG POI VOI DOANH NGHIEP CUNG CAP DICH VU VIEN
THONG CO BAN TREN INTERNET, DICH VU PIEN TOAN PAM
MAY, DICH VU THU PIEN TU, DICH VU THU THOAI, DICH VU FAX
GIA TANG GIA TRI

Cian ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can cu Nghi dinh §6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh sb 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cia
Chinh phu Quy dinh v€ phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nuéce
cua B9 Khoa hoc va Cong ngh¢,

S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ thanh phd ba Nang xac nhan da tiép nhan ho
so Thong béo cung cap dich vy vien thong s6 01/TB-DVS ngay 10/9/2025 cua
Cong ty TNHH MTV Cong nghé Pai Viét S6, voi cac ndi dung sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép: CONG TY TNHH MTV CONG NGHE DPAI
VIET SO

2. bia chi tru sé chinh:
257 Lé Duan, Phuwong Thanh Khé, Thanh ph6 Pa Ning, Viét Nam

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép s6: 0401765630 S KNé' hoach
va Pau tu Thanh pho Pa Nang cap ngay 18 thang 05 nam 2016 tai Ba Nang.

4. Bién thoai: 08 8888 0043  Website: https://cloudzone.vn
Phan 2. M ta vé hoat dong cung cap dich vu vién thong
1. Loai hinh dich vu vién thong cung cép:

Dich vu dién toan dam may: Dich vu luu trit website/email, luu trit dir
liéu, sao Iuu dir liéu, bao mat dir li€u, cho thué hosting, may chu trén nén tang
dién toan ddm may

Dich vu cho thué may chu vat ly/thiét bi mang, cho thué chd diat may
chu/thi€t bi mang tai Trung tam dir li¢u

Dich vu thu dién tir: Dich vu email trén nén tang dién toan dam may

Dich vu thu thoai



Dich vu fax gia tang gia tri
Dich vu vién thong co ban trén Internet

Poi tuong khécqh hang du kién hudng toi: Poi tuong st dung dich vu la
khach hang c4 nhan, t6 chirc, doanh nghi¢p, co quan nha nudc, ...

2. Mo ta thong tin vé hé thong thiét bi vién thong du kién thiét lap, du
kién thué dé phuc vu cung cap dich vu vién thong.

~ Cong ty TNHH MTV Cong ngh¢ Pai Viét S hién tai dang thué sir dung
ha tang gom: Tu Rack, Ch6 ddt may chu, Hé thong mang tai cac Trung tdm dir
liéu sau:

- Viettel IDC, dia chi: duong DDT743, phuong Binh Hoa, TP Thuan An,
tinh Binh Duong cii, nay 1a TP H6 Chi Minh. Doanh nghiép s& htru Trung tdm
dir ligu: Viettel IDC, thuoc Tap doan Cong nghi¢p — Vien Thong Quan doi
(Viettel).

- VNPT IDC, dia chi: khu ché xuat Tan Thuén, quan 7, Thanh phd H6 Chi
Minh. Doanh nghiép s¢ hitu Trung tam dit liéu: TAP POAN BUU CHINH
VIEN THONG VIET NAM (VNPT).

oo FPT Data Center, dia chi: khu ché xuit Tan Thuan, quan 7, Thanh phé
H6 Chi Minh. Doanh nghi€p s& hitru Trung tdm dit liéu: Tap doan FPT.

- CMC Data Center, dia chi: khu ché xuit Tan Thuin, quan 7, TP HO Chi
Minh. Doanh nghi¢p s& hiru Trung tam dir li€u: Tap doan CMC Telecom.

3. Mo ta thong tin vé chat lugng, gia dich vu

- MO ta cac thong tin vé cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat cé lién quan
ma doanh nghiép bao ddm dap ung khi cung cap dich vu:

+ Pbi voi tidu chuan trung tAm dir liéu hién tai Cong ty dang khai thac, sir
dung: ti€u chuan Tier 111 - Uptime Institute

+ P6i v6i chinh doanh nghiép: hién dang dat ching chi tiéu chuan qudc
t& 1SO 9001:2015 cho linh vuc: dich vu tén mién, luu ky dir li¢u, phﬁn mém,
website, email, may chi; chuyén giao cong nghé, tu van giai phap, thiét ké, thi
cong, cai dat, cau hinh, bao mat, tich hop, t6i uu hé théng cong nghé thong tin.

- M6 ta cu the cac cam két vé chat lugng dich vu (SLA) doi v6i timg dich
vu cung cap khi cung cap dich vu dién toan dam may dugc néu cong khai ¢ lién
ket: https://cloudzone.vn/cam-ket-chat-luong-dich-vu-cloud/.

- Cong bd thong tin vé chat luong dich vu theo quy dinh tai diém e khoan
2 biéu 28 Luat Vién thong khi cung cap dich vu vién thong co ban trén Internet
dugc niém yét cong khai tai lién két: https://cloudzone.vn/quy-dinh-su-dung/

- Thong tin vé gia dich vu khi cung cap dich vu vién thong co ban trén Internet
dugc niém yet cong khai tai website: https://cloudzone.vn
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Thong bao nay ghi nhan sy cam két ctia Cong ty TNHH MTV Céng nghé
Pai Viét So. Cong ty TNHH MTV Cong ngh¢ DPai Viét Sb phai chiu trach nhiém
trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap ctia ndi dung trong théng bao
cung céap dich vu vién thong tai Théng bao sé 01/TB-DVS ngay 10/9/2025./. ;/w.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Cong ty TNHH MTV Céng ngh¢ Dai Viét S6; 3
- Cuc Vien thong (dé bit; i

- Giam ddc So va cac PGD S¢ (dé béo céo);

- Luu: VT, HTS (Huynh)’
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