
 

 

UBND THÀNH PHỐ ĐÀ NẴNG 

SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ  

Số:            /TB-SKHCN 

CỘNG HÕA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Đà Nẵng, ngày       tháng 9 năm 2025 

 

THÔNG BÁO  

TIẾP NHẬN HỒ SƠ THÔNG BÁO CUNG CẤP DỊCH VỤ VIỄN 

THÔNG ĐỐI VỚI DOANH NGHIỆP CUNG CẤP DỊCH VỤ VIỄN 

THÔNG CƠ BẢN TRÊN INTERNET, DỊCH VỤ ĐIỆN TOÁN ĐÁM 

MÂY, DỊCH VỤ THƢ ĐIỆN TỬ, DỊCH VỤ THƢ THOẠI, DỊCH VỤ FAX 

GIA TĂNG GIÁ TRỊ 

 

Căn cứ Luật Viễn thông ngày 24 tháng 11 năm 2023; 

Căn cứ Nghị định số 163/2024/NĐ-CP ngày 24 tháng 12 năm 2024 của 

Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Viễn thông;  

Căn cứ Nghị định số 133/2025/NĐ-CP ngày 12 tháng 6 năm 2025 của 

Chính phủ Quy định về phân quyền, phân cấp trong lĩnh vực quản lý nhà nước 

của Bộ Khoa học và Công nghệ, 

Sở Khoa học và Công nghệ thành phố Đà Nẵng xác nhận đã tiếp nhận hồ 

sơ Thông báo cung cấp dịch vụ viễn thông số 01/TB-DVS ngày 10/9/2025 của 

Công ty TNHH MTV Công nghệ Đại Việt Số, với các nội dung sau: 

Phần 1. Thông tin chung  

1. Tên doanh nghiệp: CÔNG TY TNHH MTV CÔNG NGHỆ ĐẠI 

VIỆT SỐ 

2. Địa chỉ trụ sở chính:  

257 Lê Duẩn, Phƣờng Thanh Khê, Thành phố Đà Nẵng, Việt Nam 

3. Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp số: 0401765630 Sở Kế hoạch 

và Đầu tư Thành phố Đà Nẵng cấp ngày 18 tháng 05 năm 2016 tại Đà Nẵng. 

4. Điện thoại: 08 8888 0043  Website: https://cloudzone.vn 

Phần 2. Mô tả về hoạt động cung cấp dịch vụ viễn thông  

1. Loại hình dịch vụ viễn thông cung cấp: 

Dịch vụ điện toán đám mây: Dịch vụ lưu trữ website/email, lưu trữ dữ 

liệu, sao lưu dữ liệu, bảo mật dữ liệu, cho thuê hosting, máy chủ trên nền tảng 

điện toán đám mây 

Dịch vụ cho thuê máy chủ vật lý/thiết bị mạng, cho thuê chỗ đặt máy 

chủ/thiết bị mạng tại Trung tâm dữ liệu 

Dịch vụ thư điện tử: Dịch vụ email trên nền tảng điện toán đám mây 

Dịch vụ thư thoại 

hu
yn

hd
d-

12
/0

9/
20

25
 1

7:
34

:4
3-

hu
yn

hd
d-

hu
yn

hd
d-

hu
yn

hd
d



2 

 

Dịch vụ fax gia tăng giá trị 

Dịch vụ viễn thông cơ bản trên Internet 

Đối tượng khách hàng dự kiến hướng tới: Đối tượng sử dụng dịch vụ là 

khách hàng cá nhân, tổ chức, doanh nghiệp, cơ quan nhà nước, ...  

2. Mô tả thông tin về hệ thống thiết bị viễn thông dự kiến thiết lập, dự 

kiến thuê để phục vụ cung cấp dịch vụ viễn thông. 

Công ty TNHH MTV Công nghệ Đại Việt Số hiện tại đang thuê sử dụng 

hạ tầng gồm: Tủ Rack, Chổ đặt máy chủ, Hệ thống mạng tại các Trung tâm dữ 

liệu sau: 

- Viettel IDC, địa chỉ: đường DDT743, phường Bình Hòa, TP Thuận An, 

tỉnh Bình Dương cũ, nay là TP Hồ Chí Minh. Doanh nghiệp sở hữu Trung tâm 

dữ liệu: Viettel IDC, thuộc Tập đoàn Công nghiệp – Viễn Thông Quân đội 

(Viettel). 

- VNPT IDC, địa chỉ: khu chế xuất Tân Thuận, quận 7, Thành phố Hồ Chí 

Minh. Doanh nghiệp sở hữu Trung tâm dữ liệu: TẬP ĐOÀN BƯU CHÍNH 

VIỄN THÔNG VIỆT NAM (VNPT). 

- FPT Data Center, địa chỉ: khu chế xuất Tân Thuận, quận 7, Thành phố 

Hồ Chí Minh. Doanh nghiệp sở hữu Trung tâm dữ liệu:  Tập đoàn FPT. 

- CMC Data Center, địa chỉ: khu chế xuất Tân Thuận, quận 7, TP Hồ Chí 

Minh.  Doanh nghiệp sở hữu Trung tâm dữ liệu: Tập đoàn CMC Telecom. 

3. Mô tả thông tin về chất lượng, giá dịch vụ 

- Mô tả các thông tin về các tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật có liên quan 

mà doanh nghiệp bảo đảm đáp ứng khi cung cấp dịch vụ: 

 + Đối với tiêu chuẩn trung tâm dữ liệu hiện tại Công ty đang khai thác, sử 

dụng: tiêu chuẩn Tier III - Uptime Institute 

  + Đối với chính doanh nghiệp: hiện đang đạt chứng chỉ tiêu chuẩn quốc 

tế ISO 9001:2015 cho lĩnh vực: dịch vụ tên miền, lưu ký dữ liệu, phần mềm, 

website, email, máy chủ; chuyển giao công nghệ, tư vấn giải pháp, thiết kế, thi 

công, cài đặt, cấu hình, bảo mật, tích hợp, tối ưu hệ thống công nghệ thông tin. 

- Mô tả cụ thể các cam kết về chất lượng dịch vụ (SLA) đối với từng dịch 

vụ cung cấp khi cung cấp dịch vụ điện toán đám mây được nêu công khai ở liên 

kết: https://cloudzone.vn/cam-ket-chat-luong-dich-vu-cloud/. 

- Công bố thông tin về chất lượng dịch vụ theo quy định tại điểm e khoản 

2 Điều 28 Luật Viễn thông khi cung cấp dịch vụ viễn thông cơ bản trên Internet 

được niêm yết công khai tại liên kết: https://cloudzone.vn/quy-dinh-su-dung/ 

- Thông tin về giá dịch vụ khi cung cấp dịch vụ viễn thông cơ bản trên Internet 

được niêm yết công khai tại website: https://cloudzone.vn 
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Thông báo này ghi nhận sự cam kết của Công ty TNHH MTV Công nghệ 

Đại Việt Số. Công ty TNHH MTV Công nghệ Đại Việt Số phải chịu trách nhiệm 

trước pháp luật về tính chính xác và tính hợp pháp của nội dung trong thông báo 

cung cấp dịch vụ viễn thông tại Thông báo số 01/TB-DVS ngày 10/9/2025./. 

Nơi nhận: 
- Công ty TNHH MTV Công nghệ Đại Việt Số; 

- Cục Viễn thông (để biết; 
- Giám đốc Sở và các PGĐ Sở (để báo cáo); 

- Lưu: VT, HTS (Huynh)
. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Lê Sơn Phong 
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